Unsere Verantwortung in der Gesellschaft

Deutschland Polen
Einheit 2024 2023 2024 2023 GRI
Mieter*innen und Gesellschaft
Kundenzufriedenheit? % 77 74 97/91 94
(Vermietung/
Verkauf)
Durchschnittliche Mietvertragsdauer Jahre 10,3 10,3 13 10
Wohnungen < 6 EUR/m? p.m. Nettokaltmiete Anzahl 60.592 61.956 n.a. n.a.
Anteil Wohnungen < 6 EUR/m? p.m. Nettokaltmiete am Portfolio % 72,0 73,0 n.a. n.a.
Anteil Wohnungen < 6 EUR/m? p.m. an annualisierter Netto-Ist-Miete % 69,0 70,0 n.a. na. 413-1
Wohnungen mit Belegungsbindung % 14 11 - -
Barrierearme Wohneinheiten?’ Anzahl 14.230 14.550 3.219 2417
Wohnungen im Segment ,Junges Wohnen" Anzahl 15.280 13.540 3.219 2417
Aktiv-Treffs, Kinder- und Familienzentren? Anzahl 29 29 - -
Unterstitzung gemeinnutziger Initiativen, Spenden und Sponsoring?® T€ 689 539 44 71

26 Die Zufriedenheitsquote fiir Deutschland wurde fiir 2024 aus der bestandsweiten Mieterbefragung ermittelt, fiir 2023 aus Stichprobenbefragungen von Mieter*innen.
Die Zufriedenheitsquote fir die Region Polen bezieht sich auf regelméaRige Befragungen von Mieter*innen und Kaufer*innen

27Beinhaltet Wohnungen, die schwellenfrei oder tiber einen Aufzug erreichbar sind, sowie Wohnungen mit barrierefreier oder barrierearmer Ausstattung. TAG Deutschland: Rund
17 % der Einheiten sind Uber Aufzlige erreichbar. Polen (Vermietungsportfolio): 100 % der Einheiten sind Uber Aufziige zuganglich

“**Die Aktiv-Treffs werden von der TAG in Kooperation mit sozialen Partnern betrieben.

22Spenden an soziale Einrichtungen u.A. inkl. Personal- und Sachkostenzuschiisse aus Kooperationen sowie die ausgezahlte Férdersumme der TAG Miteinander Stiftung. Nicht

enthalten sind Mietnachldsse fiir soziale Einrichtungen.



